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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

DEFINICIONES

Factura Electréonica

Documento tributario generado por medios informaticos en

formato electronico , que reemplaza al documento fisico en
papel, pero que conserva su mismo valor legal, con unas
condiciones de seguridad no observadas en la factura en papel:

= Autenticidad del origen
= Integridad del contenido

Factura Certificada ¢ Digitalizacion certificada de
facturas

Documento tributario que se obtiene generando una imagen
digital de la factura en papel, firmada electronicamente y a la
que se le aplica el mismo valor probatorio que a la factura
original, permitiendo destruir la factura en papel
Caracteristicas:

= Imagen fiel al original

= Integridad del contenido
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

PROCESO DE FACTURACION ELECTRONICA

El proceso de facturacion electronica es similar al proceso tradicional
de facturacion en papel.

En dicho proceso se sustituye :

"  El papel por un fichero electronico o telematico

® Lafirma manual de la factura en papel por la firma electronica con
certificado cualificado del fichero electrénico

" El envio postal o por mensajero de la factura en papel por procesos de
transmision electronica  de facturas.

8-0-@-06

Contenido Firma Electrénica con Entorno de Factura
Factura Tradicional Certificado Reconocido Comunicacion Electréonica
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA indra

VENTAJAS

AHORRO DE COSTES m MEJORA DE COMPETITIVIDAD

= Eliminacion del Papel y = Mejora de la eficiencia
Franqueo = Obtencion de informacion en tiempo real y reduccion de

" Abaratamiento de los tiempos de gestion

medios de comunicacion = Automatizacién de procesos debido a la integracién en
electrénicos los sistemas de gestion contable
® Fediiceion fe Beriodo = Agilidad en la toma de decisiones.
Medio de Cobro. * Fidelizacion de la relacion con Proveedores y Clientes. -
= Eliminacion del Archivo * Mejora de la Gestion de Tesoreria, accediendo a
Fisico procesos de Factoring y Confirming de forma
automatizada.

= Casacion automatica de
Facturas.

" Reduccion de errores de DEFENSA DEL MEDIO AMBIENTE
gestion manual

® Minimizacion de
incidencias en el envio y
recepcion

" Mejora de la sostenibilidad medioambiental, por la
reduccion considerable en la utilizacion de papel en la
generacion y conservacion de facturas
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

VENTAJAS AHORRO CUANTITATIVO (datos facilitados por AECOC)

Emision Recepcion

Fact. Fact.

N® Facturas Papel Electronica Ahorro N° Facturas Papel Electronica Ahorro

| 1000 | 7enone 60,00 € 700,00 € 1000 | 287000€ 90,00 € 2.780,00 €
10.000 760000€ | 6O0000€ | 7.000.00€ 10.000 2870000€ | 900,00€ | 27.800.00 €

En Espafa, se hacen unos 4.500 millones de facturas al afio.
La factura electronica supone un ahorro potencial de mas
de 15.000 millones de euros al afo (1,5% del PIB)
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

DATOS DE USO

O Ambito Europeo

= Durante 2008, del orden de millones de empresas utilizaron la factura
electrénica en toda Europa.

= Durante 2009, se estiman 1.200 negocios, como nuevos usuarios de
factura electronica, cada dia.

U Espana:

= Posicion intermedia-alta en procesos de facturacion electronica
empresarial

Tipo de intercambio automatizado de datos con sistemas TIC externos (segidn objetivo de la comunicacion)

Envio de instrucciones de pago a entidades 2‘ 72,0
bancarias 6T,
Intercambio automatizado de informacién con la § 588
486
AAPP 120

Envio o recepcion de informacion sobre JE g

productos

28,6
Envio de pedidos a sus proveedores d 344

Envio o recepcion de documentacion sobre 533.4
tranennrte_envineg 0 onfranas _ 9,8
3.7
Recepcion de facturas electronicas —26.6
19.8
Envio de facturas electrénicas _‘1 71
1224

Recepcion de pedidos de clientes gy 14.1

m Microempresas (de 0a 9) Pyrmes v grandes (de 10 o mas)

Fuentes: Billentis, ONTSI a partir de los datos del INE 2008 y MITYC.
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA indra

IMPULSO Y OBLIGTORIEDAD POR PARTE DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

La Administracion Publica esta impulsando, mediante legislacion especifica, el uso
de las Nuevas Tecnhologias y el fomento de la Socied ad de la Informacién , tanto en
SuUs procesos internos como en su relacion con ciudadanos y empresas.

Es el caso de la facturacion electronica:

LEY 56/2007. Impulso de la LEY 11/2007. LAECSP LEY 30/2007. Contratos del

Sociedad de la Informacion.

Sector Publico.

“Impulso de la factura = Establece el derecho de los = Obligatoriedad en la

electrénica y del uso de medios
electrénicos en otras fases del
proceso de contratacion

"EIl Gobierno establecera un Plan
para la generalizacion del uso

de factura electronica en

Espafia antes del 29 de
septiembre de 2009 , en el que
establecera esquemas
especificos de ayudas
econdmicas para su implantacion

ciudadanos a relacionarse
electrénicamente con las
Administraciones Publicas.

La Administracion General del
Estado debera disponer de
canales electrénicos para
relacionarse con ciudadanos

y empresas antes del 31 de
diciembre de 2009 . (obligacion
extensible a CC.AA.y EELL)

presentacion de facturas
electronicas al sector publico

" Se establecen disposiciones

adicionales para el desarrollo del
empleo de medios

electronicos, informéticos y
teleméticos en los
procedimientos de

contratacion
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

IMPULSO Y OBLIGTORIEDAD POR PARTE DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Medidas de apoyo para el impulso de la factura electr  Onica

" Las obligaciones derivadas del cumplimiento de la normativa en forma y fecha,
se articulan a través de Planes concretos como el Plan Avanza , con dotaciones
presupuestarias que la Administracion debera:

" |Invertir en sus propias Infraestructuras Tecnolégicas para alcanzar la e-
Administracion.

" Emplear en facilitar ayudas y subvenciones al tejido empresarial encaminadas a
fomentar el uso de las Nuevas Tecnologias.

Podemos afirmar que el conjunto de medidas, planes
y disposiciones legales publicadas, tiene como
consecuencia que la Administracion Publica se haya
erigido como el PRIMER TRACTOR de soluciones de
Intercambio y Facturacion Electronica en Espana.
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

MARCO NORMATIVO

g

LEY 37/1992. Ley del IVA.
LEY 58/2003. Ley General Tributaria.

REAL DECRETO 1496/2003. Contiene el reglamento que regula las
obligaciones de facturacion.

ORDEN EHA/962/2007. Desarrolla determinadas disposiciones
sobre facturacion telematica y conservacion electré nica de
facturas contenidas en el Real Decreto 1496/2003.

ORDEN PRE/2971/2007. Regula las condiciones de expedicion de
facturas electronicas a la Administracion General d el Estado
(AGE) y organismos publicos adheridos.

RESOLUCION de 24 de octubre de 2007, de la Agencia E statal de
Administracion Tributaria , sobre procedimiento para la
homologacion de software de digitalizacion contempl ado en la
orden EHA/962/2007, de 10 de abril de 2007.
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

REQUERIMIENTOS LEGALES DE EMISION

Un proyecto de Factura electronica debe abordarse
conjuntamente desde el punto de vista del emisor y del
receptor de las facturas. Por ello, es importante tener en cuenta
las obligaciones que ambas partes deben respetar para afirmar
gue cumplen la legislacion vigente en esta materia.

Requerimientos en la emision de facturas
" Tener el consentimiento previo del receptor

® Garantizar la autenticidad del origen y la integridad de las
facturas, mediante el uso de la firma electronica cualificada

® Almacenar copia de las facturas . Este requisito no es
necesario si se puede reconstruir una factura a partir de la
informacion guardada en la base de datos de la empresas
(matriz).

® Las facturas almacenadas deben contener elementos que
faciliten su busqueda, visualizacion e impresion en caso de
Inspeccion (acceso completo a los datos).
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

REQUERIMIENTOS LEGALES DE RECEPCION

Reqguerimientos en la recepcion de facturas

" Disponer del software necesario para la validacion de la firma
electronica vy verificacion de la validez de los certificados
usados.

® Almacenar las facturas recibidas  digitalmente (factura y firma)
en su formato original

® |as facturas almacenadas deben contener elementos que
faciliten su busqueda, visualizacion e impresion en caso de
iInspeccion (acceso completo a datos).
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

RESUMEN REQUERIMIENTOS FACTURA
ELECTRONICA

%‘

Creacion de factura Almacenar copia
m Aplicacion Informatica de facturas

= Matriz
= Custodia legal

m Diferentes formatos

[ )
m RECEPTOR lnl
Recepcion electronica
@ m Diferentes formatos
m Diversos protocolos

g9 Garantizar validez legal
% m Asegurar legibilidad formato y datos
m Validacion firma y verificacion validez

: £ certificado
F'”T,? Elgctronlca Integracion ERPs
whafcae . = Contabilizacion Almacenar facturas originales
= Autenticidad del origen = Anotacién en .

e e . m Conservar factura firmada en su formato
w Y registros de IVA original

m Custodia durante el periodo exigido
L L legalmente

Transmision telematica Acceso Completo r
= Diferentes protocolos m Busqueda Integracion con ERP

seguros de comunicacion = Visualizacion Q6] = Contabilizacion

m Descarga original m Anotacion en registros de IVA

= Impresion

Acceso Completo
m BlUsqueda, Visualizacion, Impresion
m Descarga del original

-E @ 0 0

Facturacion por terceros , plataformas externas en las que es posible delegar la ejecucion

del proceso de factura electrénica
custodia de facturas, etc.

, incluyendo el proceso de firma y verificacion de firma,
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

REQUERIMIENTOS DE FACTURA CERTIFICADA f‘;

Solucion auditada y homologada por la AEAT.

® Garantia de imagen fiel e integra

= Obtenida a través de un proceso informatico sin intervencion
usuario.

= La imagen es firmada electronicamente con una firma admitida
por la Agencia Tributaria en base a un certificado reconocido.

® Registro de los campos exigibles en los libros de r egistro. (fecha de
la factura, nombre y apellidos o razon social del expedidor, base
imponible, tipo impositivo, cuota y numero de recepcion)

® Organizacion de los documentos en una base de datos . Repositorio
seguro que garantice la integridad de las imagenes.
® Acceso completo y sin demora a los documentos. Busqueda,

visualizacién e impresion de facturas.

® Firma de la Base de Datos que garantice la integridad de datos e
imagenes al cierre de cada periodo de liquidacion.
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION
Recepcion de facturas de proveedores

WEB

-

Data Entry [l

PROVEEDOR

SIN INTEGRACION
PROVEEDOR

CON INTEGRACION

UTILITIES,
TRANSPORTE,

BANCA, SERVICIOS
FINANCIEROS

SOLUCION DE

FACTURA
ELECTRONICA

Servicios de
Factura Papel Digitalizacién Certificada

........... >

FP, XML...

EMPRESA

'''''

Factura Electrénica y Certiificada. Inofrmaciéon Genera

[y
(o]



FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

Emision de facturas a clientes

EMPRESA

FP, XML...

SOLUCION DE
FACTURA

ELECTRONICA

: EDI, XML, FP...
: PROVEEDOR

. .................. > CON INTEGRACION

: AEAT- Facturae UTILITIES,
A > [ TRaNsPORTE

: BANCA, SERVICIOS
) LIES FINANCIEROS

Ensobrado y Franqueo

'''''
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA » Comunicaciones
ELECTRONICA

= Gestion de las

Acceso Web / Portales W Comunicaciones:
Recepcion y Entrega de

informacién via cualquier
protocolo de
comunicacion: https,
sftp, Web Service,
EDltran...

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion

Comunicaciones

>
[
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—
o
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o
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o
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

Set e
.....
R

SOLUCION DE FACTURA » Transformacion
ELECTRONICA

= Tratamiento de la
informacién para

2 transformacion de
Facturae, XML
propietario, UBL, .txt,

.csv, .xls, etc.

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion

Comunicaciones
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA

Repositorio

ELECTRONICA

Acceso Web / Portales

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion
Comunicaciones

>
(=
=
=
o
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Q
<
—
=
Q
N
Q
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o
Q
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=
o
=
)
o
=
(2]

= Custodia de ficheros y
documentos

= Conexion con otros
sistemas de archivado y
gestion documental
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

Set e
.....
R

SOLUCION DE FACTURA Firma Digital

ELECTRONICA

Acceso Web / Portales

Plataforma
Firma digital

= Aplicacion de firma
electrénica y auditoria y
verificacion de la firmay
del certificado

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion
Comunicaciones
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA
ELECTRONICA

Acceso Web / Portales

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion
Comunicaciones

>
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Acceso Web /
Portales

= Consulta y Busqueda de
facturas

= Descarga de original
firmado

= Auditoria de firma

= (Gestion de alertas y
notificaciones

= Informes y Estadisticas
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA

Gestion de Partners

ELECTRONICA

Acceso Web / Portales

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion
Comunicaciones
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= Administracion de
empresas: clientes 'y
proveedores

= Gestion de perfiles de
acceso y usuarios
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA

ELECTRONICA

Acceso Web / Portales

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners

Transformacion
Comunicaciones

SMO|MIOMN

>
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=
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Auditoria y
Trazabilidad

= Auditoria de eventos en
el procesamiento de
ficheros

= Control y Seguimiento de
errores
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FACTURA ELECTRONICA Y CERTIFICADA

QUE DEBE CUBRIR UNA SOLUCION

SOLUCION DE FACTURA » Workflows

ELECTRONICA

= Capacidades para
automatizar flujos
personalizados de

Acceso Web / Portales aprobacion sobre

ficheros

Plataforma
Firma digital

Repositorio

Gestion
De Partners
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Transformacion

Comunicaciones
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iIndra

Soluciones Tecnologicas
Mercados Digitales

Anabel Segura, 7
28108 Alcobendas,
Madrid Espafa

T +34 91 594 87 00
www.indra.es




